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ABSTRACT

Objective: The purpose of this study was to investigate the relationship between internet addiction and
perceived stress in terms of perceived social support.

Method: The sample was composed of 346 university students studying at Necmettin Erbakan University.
Data was gathered by using personal information form, the Multidimensional Scale of Perceived Social
Support, the Perceived Stress Scale and Internet Addiction Scale.

Results: Predictive relationships among variables were examined with the structural equation modelling.
The results showed that internet addiction positively predicts perceived stress. Furthermore, it is
determined that there is a significantly and negatively relationship between internet addiction and
perceived social support. It is found that there is also a negative relationship between perceived social
support and perceived stress. Besides, it is found out that perceived social support mediates in the
relationship between internet addiction and perceived stress levels.

Conclusion: Internet addiction predicts participants’ perceived stress levels and perceived social support
has a mediating role in the relationship between internet addiction and perceived stress. This result
shows the importance of perceived social support.

Keywords: Internet addiction, perceived stress, perceived social support

oz

Amag: Bu ¢alismanin amact geng bireylerin internet bagimlihidi ve algilanan stres diizeyleri arasindaki
liskinin algilanan sosyal destek agisindan incelenmesidir.

Yéntem: Arastrmanin érneklemini Necmettin Erbakan Universitesi'nde 6égrenim gérmekte olan toplamda
346 tiniversite 6grencisi olusturmustur. Verilerin toplanmasi amaciyla olusturulan kigisel bilgi formu, Cok
Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi, Algilanan Stres Olgegi ve Internet Bagmlhgn Olgegi
kullamlmgtir,

Bulgular: Dedgiskenler arasindaki yordayict iligkilerin belirlenmesi amaciyla bir model olusturulmustur ve
bu model yapisal esitlik modellemesi yardimyla test edilmigtir. Sonuglar internet bagimhlhi@inin algilanan
stresi pozitif yénde yordadiim gostermektedir. Internet bagimhhin ile algilanan sosyal destek arasinda
negatif yonli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Benzer sekilde algilanan stres ile algilanan sosyal destek
arasinda da negatif bir iligki bulundugu sonucuna ulasiumustir. Ayrica algilanan sosyal destegdin internet
bagmhhé ve algilanan stres arasindaki iiskide aract de@isken olarak rol oynadi§im sonucuna
ulasimstir.

Sonug: Kigilerin internet bagmhliklanmin algladiklan stresi yordacidi, algiladiklan sosyal destedin
internet bagumhlidl ve algilanan stres arasindaki iligkide araci roli oldugu bulunmustur. Bu sonu¢ da
algilanan sosyal deste@in 6énemini ortaya koymalktadir.

Anahtar kelimeler: Internet bagimliidn, algilanan stres, algilanan sosyal destek

Correspondence / Yazisma Adresi: Mehmet Kavakl, Necmettin Erbakan Universitesi, Aile ve Genglik Uygulama ve
Arastirma Merkezi, Konya, Turkiye. E-mail: mehmetkavakli15@gmail.com
Received /Génderilme tarihi: 20.07.2019  Accepted /Kabul tarihi: 23.08.2019



https://orcid.org/0000-0001-8876-3966
mailto:mehmetkavakli15@gmail.com

Bagimhhk Dergisi — Journal of Dependence

GIRIS

Internet ortaya ¢iktd ik ginden buglne gelene dek oldukga hizhi bir geligim
gostermigtir. Olduk¢ca yaygin hale gelen, kullamm ve ulagilabilirlidi kolaylagan internet
teknolojileri, beraberinde insanlann ve yagsamlanm etkilemeye baglamistir ve internet ve
internetle 1ligkili teknolojilerin insanlarin yasamlarina etkileri bir¢ok ¢alismamn konusu
olmugtur. Internet bagmuhd ile ilgili ik c¢ahgmalar Young (1) ve Criffiths (2) tarafindan
yaplmaya baslanmistir. Young (3) tarafindan patolojik kumar badgmliid: kriterlerinden yola
cikilarak internet badgimhhdn i¢in sekiz kriter belirlenmigtir ve internet badmlihdn ile iligkill
arastirmalar gunumuzde de artarak devam etmektedir.

Internet bagimlihd ile bu arastirmamn dediskenleri olan algilanan stres ve algilanan
sosyal destek arasindaki iligkilerin incelendidi ¢alismalar da yurdtilmustir. Stresli yasam
claylary, internet badimliidn ve kisillik ozelliklerl lle igili olarak yurutilen bir ¢alhsmada
bireylerin maruz kaldiklan stresli yasam olaylar ile internet bagimliliklar arasmda pozitif yonlil
anlaml iligki oldugu ifade edilmistir (4). Internet bagmmhhdn ile stres arasinda pozitif yénde bir
digki oldugunu gosteren benzer arastirma sonuglan da bulunmaktadir (5-10). Bu bulgulann
aksine internet bagimhhdn ile algilanan stres arasinda bir iliski olmadidin ifade eden (11, 12) ya
da internet kullammmmn stres e bas etme noktasinda olumlu yénde bir etkisi olabilecedini
belirten ¢alismalar da (13) literatirde yer almaktadir. Sayica az olmasina ragmen internet
bagmlihd ve alglanan stres arasmda negatif bir iliski oldugunu ya da herhangi bir iligkl
clmadifim ifade eden arastirmalarn olmasi, baska bir deyisle tutarsiz bulgularin olmas:
gerekgesiyle internet bagmmlihd ve algilanan stres arasindaki iligkiye dair yapilacak
calismalarin literatiire katka yapabilecedi diustnilmektedir. Bunun yaninda internet bagumhhn
ve algilanan stres degiskenleri arasmmdaki iliskiye dair farkli sonuglarn ¢ikmasi s6zu edilen
degiskenler arasmdaki iliskide araci ya da diizenleyici olarak rol oynayan bagka degiskenlerin
varlidina igaret ediyor olabilir.

Ngili literatiir incelendiginde ve mantiksal olarak dusinildiginde de algilanan stres ve
internet bagimlihdn arasindaki iligkiyl su veya bu sekilde etkilemesl mumkin gibi goérunen
dediskenlerden birisi algilanan sosyal destek olabilir. Nitekim algilanan sosyal destedin hem
internet badgimliid: hem de algilanan stres ie iligkili oldugunu gésteren arastirma sonuglar:
bulunmaktadir (14-18). Brand ve arkadaslan (19) internet badgimhhdmn gelismesl Uzerine
yaptiklann bir model onerisinde algilanan sosyal destedi, dusik benlik dederini, strese agik
clmay1 internet bagimhhidina yatkin olmaya neden olan degiskenlerden birkagt olarak ifade
etmiglerdir. Bahsedilen bu modelden yola ¢ikilarak algilanan stres ve internet bagimhhd
arasindaki iligkinin alglanan sosyal destek agisimdan incelenmesinin yararh olabilecedi
distunuilmektedir.

Bunun yaninda bireylerin algiladiklarn sosyal destek hem ¢evrimi¢i hem de ¢evrimdis:
olabilmektedir. Bir bagka deyisle gercek vasamda kisilerin yakin cevreleri ya da
arkadaglarindan algiladiklarnl sosyal destedin yam swra internet ortaminda da kendilerine
kolaylikla sosyal destek bulabilecekleri dusunulebilir. Bir arastirmada ¢evrimici sosyal aglardan
algilanan sosyal destedin asim dizeyde internet kullamimini yordadidl sonucuna ulagidmistir
(20). Mo ve arkadaslarmnin (21) ¢alismasinda sosyal destedin hem internet kullamim hem de
internet bagimhhd ile negatif yonlt iliskili oldudunu ifade etmigtir. Cevrimicgl ve ¢evrimdisl

176



Bagimhhk Dergisi — Journal of Dependence

sosyal destek ile internet bagmhh@ arasindaki iligkide benlik dederinin araci rolinin
incelendidi bir aragtirmada ise internet bagimlihdi ile cevrimdis: sosyal destek arasinda negatif
yonld bir iliski oldudu belirtilmistir. Aynca bu iligkide benlik dederinin araci roli oldugundan
bahsedilmigtir. Ancak, aym ¢alismada yapilan korelasyon analizlerinde ¢evrimigi sosyal destek
lle internet badmlih@n arasmnda pozitif yonlt anlamh bir iliski oldudu rapor edilmistir (17). Isik
ve Ergun (23) ¢alismasimnda internet bagmlihd ile aileden algilanan sosyal destek arasinda
negatif yonli bir lligki oldudunu belirtmistir. Ayrca sosyal destedin stresli yasam olaylan ile bas
etme noktasinda yarar saglayabilecedini ifade eden arastrmalar da bulunmaktadir (24, 25).
Bagka bir ¢calismada da benzer sekilde sosyal destedin algilanan stresi negatif yonde yordadidn
bildirilmigtir (14). Universite ¢Jrencilerinde akill telefon bagimlihidi, stres ve sosyal destek
lligkisinin yol analizi lle incelendidi bir ¢alismada ise stresin akill telefon bagmlihdm pozitif
yonde yordadidl ancak sosyal destedin stres tizerinde ¢nemli bir etkisinin olmadidi sonucuna
ulasidmustir (26). Goruldugu gibi internet badgimhhdi, algilanan stres ve algilanan sosyal destek
su veya bu sekilde iligkili de@iskenler gibi gorinmektedir. Ancak tutarsiz ve farkli sonuclara
isaret edecek bulgulara ulasidmas: gerekgesiyle bu dedigkenlerle ilgili olarak yurutilecek
arastirmalarin  6nemli olacagr disunulebilir. Yukanda belirtilen goérugler c¢ergevesinde
planlanan bu arastirmada internet badgumliidi, alglanan stres ve algilanan sosyal destek
arasmmdaki iligkilerin ve internet bagumlilidn ile algilanan stres iligkisinde algilanan sosyal
destedin dolayl etkisinin incelenmesi amaglanmsgtir.

YONTEM

Ormeklem

Arastirmamizda ornekleme yo6ntemi olarak kolayda érnekleme metodu tercih edilmigtir.
Bu arastrma 2018-2019 guz déneminde Necmettin Erbakan Universitesinde 6Jrenim
gérmekte olan universite 6drencileri arasindan gonulll olarak katilan ve yaglarn 18 ile 38
arasmnda degdisen 77’s1 erkek (%22.3) ve 269'u kadin (%77.7) olmak uzere toplamda 346 kisi ile
yurutilmustir (Ort = 20.79, S = 2.31). Katithmcilar arastirmaya gonulli olarak katilmiglardar.

Islem

Aragtirmanin verl toplama agamasinda kisisel bilgi formu, Cok Boyutlu Algilanan Sosyal
Destek Olgegi, Algilanan Stres Olcedi ve Internet Bagimhihgn Olgedi bir araya getirilerek
Google Form tzerinden bir olgek bataryasi hazirlanmigtir. Google Form’da katihmecilarin
ckumasy ve katlmaya goénulll olanlann kabul etmesi i¢in aydnlatirms onam formu
olusturulmustur. Daha sonra ogrencilere duyuru yapumustir ve katlmaya goénilli olanlar
galismaya dahil olmuglardir. Veriler sira etkisi gozetirelerek toplanmustir. Calisma yaklasik 15
dakika surmustur.

Veri Toplama Araglari

Veri toplama amaciyla kigisel bilgi formu, Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olcedi,
Algilanan Stres Olgedi ve Internet Bagnmhiidn Olgedi kullamulnugtr.

Kisisel Bilgi Formu
Katimecilarn yas ve cinslyetlerine iligkin bilgi elde etmek amaciyla kisisel bilgl formu
olusturulmusgtur.
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Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olcedi

Zimet ve arkadaslan (27) tarafindan geligtirilen 6lgedin Turkge gegerlik ve guvenirlik
caligsmas: Eker ve Arkar (28) tarafindan yapilnmugtir. Olgek toplamda 12 maddeden ve tg alt
boyuttan olugmaktadir. Bu boyutlar aile, arkadaglar ve ¢zel bir insandir. Olgek 7'1i Likert tipi bir
Olcektir ve dlgedin alt boyutlan kullanilabilecedi gibi bu boyutlar toplanarak toplam puan da
elde edilebimektedir. Alinan puanlann yuksek olmas: algilanan sosyal destedin de yuksek
oldugunu gostermektedir. Olcedin tiniversite 6éJrencisi drneklemindeki i¢ tutarlik katsayis: aile
boyutu i¢in .87, arkadaslar boyutu i¢in .87, 6zel bir insan boyutu i¢in .91 toplamda ise .85 olarak
bulunmustur. Ol¢lit bagmtih gecerligi saptamak amaciyla Beck Depresyon Envanteri ile iligkisi
incelenen ol¢edin butun boyutlarda depresyon ile negatif yoénde anlamli lligkili oldudu ifade
edilmistir. Elde edilen bulgular 6lgedin universite érneklemi i¢in de kullanilabilecek gegerli ve
gtvenilir bir élgek oldudunu gostermektedir. Olcedin bu arastirmadaki Cronbach Alpha
katsayist .91 olarak bulunmugtur.

Algilanan Stres Olgegi

Cohen ve arkadaslan (29) tarafindan gelistirilen 6lgedin Turkge gegerlik ve guvenirlik
caligmas: Eskin ve arkadaglan (30) tarafmdan yapilmigtr. Olgek toplamda 14 maddeden
olusmaktadir ve 5l Likert tipi bir dl¢ektir. Olumlu olan 7 madde ters olarak puanlanmaktadir.
Olgedin kisa formlarn da bulunmaktadir ancak bu ¢alhismada 14 maddelik form kullamilmigtr.
Olgcegin i¢ tutarlk katsayis: .84 test-tekrar test sonucu ise .87 olarak bulunmustur. Olcedin
Tirkce gecerlik ve guvenirlik ¢alismasinda yapilan agimlayic: faktor analizi sonucunda dlgedin
ik faktorli bir yapr gosterdidi ve bunlarnn yetersiz 6zyeterlik algis1 ve stres/rahatsizlik algisi
olarak isimlendirildidi ifade edilmistir. Sonuglar Slgedin Universite O6grencierinden olusan
¢rneklemlerde kullanilabilecek gegerli ve guvenilir bir élgme araci cldugunu gostermektedir.
Olcegin bu arastirmadaki Cronbach Alpha katsayisi .87 olarak bulunmustur.

Internet Bagnmliign Olgedi

Chen ve arkadaglan (31) tarafindan gelistirilen 6lgegin Turkce gegerlik ve guvenirlik
calhgmast Kesici ve Sahin (32) tarafindan yapinugtr. Olgek toplamda 26 maddeden
olugmaktadir ve 4’lu Likert tipindedir. Olgedin geri ¢ekilme, tolerans, kompulsif kullanim,
Zaman yonetimi ve kisllerarast ve saglk problemleri olmak tuzere bes alt boyutu
bulunmaktadir. Olgedin Turkge formunun i¢ tutarlilik katsayis: kompulsif kullamm i¢in .86, geri
¢gekilme i¢in .90, tolerans igin .91, zaman yoénetimi i¢in .89, kigileraras: ve saglik problemleri alt
boyutu icin .91 olarak hesaplanmustir. Olcedin 26 madde i¢cin madde-toplam korelasyon
katsayillarnn .64 ile .86 arah@mdadwr. Yapilan test tekrar test sonucunda olgedin guvenirlik
katsayis: .88 olarak bulunmustur. Olgekte ters kodlanan madde bulunmamaktadir. Sonuclar
Olcedin Universite dJrencilerinden olusan drneklemlerde kullanilabilecek gecerli ve guvenilir
bir élgme araci oldugunu gostermektedir. Olcedin bu arastirmadaki Cronbach Alpha katsayisi
.95 olarak hesaplanrmistir.

Veri Analizi
Verilerin analizinde oncelikle aragtirmada yer alan degiskenler arasindaki iliskilerin
belirlenmesi amaciyla korelasyon analizleri yuritilmustir. Dedigskenler arasmdaki yordayici

ligkilerin tespit edilmesi ve algilanan sosyal destedin internet bagimliidi ve algilanan stres
ligkisindeki araci etkisinin incelenmesi amaciyla yapisal esitlik modell ile analizler yapimustr.
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BULCGULAR

Arastirmanin bu boélumiunde, toplanan verilerin istatistiksel analizi sonucu elde edilen
bulgulara yer verilmigtir. Araghirmada yer alan degiskenler arasindaki iliskilerin belirlenmesi
amactyla yurutilen korelasyon analizi sonuglar: Tablo 1'de gosterilmistir.

Tablo 1. Algilanan stres, algilanan sosyal destek ve internet bagumlihdi boyutlan arasindaki iligkiler

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1. Aile -
2. Arkadaglar | .454™ -
o Ozelblr | g7 | 410 |-
msan
4, Yetersiz 6z -
yeterlik algisi ~326 ~208 ~1407 | -
B. Stres .
rahatsizlik -.288"" | -.246™ s | 409 | -

233

Algis
6. Kompulsit | 1700 | 10 S 144 | 265 | 277 | -
kullanim
1. Gerl 096 S1320 | -122¢ | 208 | 2327 | 6827 | -
cekilme
8. Zaman S1447 | -149% | -140 | 1727 | 227 | BOT™ | BE4™ | -
yonetimi
9. Tolerans “122° | -098 C181% | 278" | 277 | 71927 | 609" | 629" | -
10.
Kigllerarasive | jgoe | 15g | _ 142 | 231 | 283 | e21 | 497 | 672 | 8727 | -
saglik
problemleri

#p<.08, #*p<.01, ***p<.001

Tablo 1'den de gortlebilecedi gibi algilanan sosyal destedin aile, arkadag ve 6zel birisi
alt boyutlan ile algilanan stresin yetersiz 6z yeterlik algisy ve stres rahatsizlik algis: boyutlan
arasinda negatif yonde anlamh iliski bulunmaktadir. Benzer gekilde algilanan sosyal destek alt
boyutlarinin internet badgmlihdmn alt boyutlan ile negatif yonde anlamh iigkii oldudu
gorilmektedir. Aille boyutu kompulsif kullamm (r = -.17, p<.0l) zaman yonetimi (r = -.14,
p<.01), tolerans (r = -.12, p<.05) ve kisilerarasi ve saglk problemleri (r = -.17, p<.01) boyutlan
e negatif yonde diusguk duzeyde iligkili bulunmustur. Arkadaslar boyutu geri ¢ekilme (r = -.13,
p<.05) zaman yonetimi (r = -.15, p<.01), ve kisilerarasi ve saglik problemleri (r = -.16, p<.01)
boyutlan ile negatif yénde diisik duzeyde iligkili bulunmustur. Ozel birisi boyutu ise kompulsif
kullamm (r = -.14, p<.01), geri ¢ekilme (r = -.12, p<.05), zaman yonetimi (r = -.14, p<.01),
tolerans (r = -.15, p<.01) ve kigileraras: ve saglk problemleri (r = -.14, p<.01) boyutlan ile
negatif yonde diugik duzeyde iligkilli bulunmustur. Algilanan stresin yetersiz 6z yeterlik algis:
boyutu internet bagimhhginn kompulsif kullamm ( = .26, p<.001), geri ¢ekilme (r = .21,
p<.001), zaman yoénetimi (r = .17, p<.01), tolerans (r = .28, p<.001) ve kisileraras1 ve saglk
problemleri (r = .23, p<.001) boyutlan e pozitif yonde distk dizeyde stres/rahatsizlik boyutu
ise internet bagmlih@dmin kompulsif kullamm (r = .28, p<.001), geri ¢ekilme (r = .23, p<.001),
zaman yonetimi (r = .23, p<.001), tolerans (r = .28, p<.001) ve kisilerarasi ve saglik
problemleri (r = .25, p<.001) boyutlan e pozitif yénde dusuk diuzeyde anlaml iligkili oldudu
tespit edilmistir.

Algilanan stres, algilanan sosyal destek ve internet bagumhh@: arasindaki iigkilerin
incelendigi yapisal esitlik modelinde olgeklerin alt boyutlann goézlenen degdisken olarak
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kullanidmistir ve internet badgumlihdi, algldanan stres ve alglanan sosyal destek gizil
dediskenleri olusturularak analizler bu sekilde yurutilmustir. Alglanan stres, algilanan sosyal
destek ve internet badmlihd arasinda olusturulan modele iligkin uyum indekslerl y2/sd =
2.949, p<.000, GFI1 = .95, ACFI = .92, CFI = .95, NFI = .93, TLI = .94, RMSEA = .07, SRMR = .04
olarak bulunmustur. Modelin genel uyumunu degderlendiren ki-kare testl aragtirma sonucu elde
edilen veri ile modelin uyumu gostermektedir ve ki-kare p dederinin anlaml olmamasi
gerekmektedir. Bu arastirma sonucunda ki-kare dederi anlaml olarak bulunmustur ancak ki-
kare testi 6rneklem sayisma oldukga duyarll olan bir testtir ve 6rneklem sayisin yaklasik
olarak 200 ve tzerinde oldudu durumlarda ki-kare sonucu anlaml ¢ikabilmektedir (33). Ki-
kare degerinin anlamh ¢iktidn durumlarda da eJer ki-kare degerinin serbestlik derecesine
boélimi 3 dederinin altinda ise modelin kabul edilebilecedi ifade edilmektedir (34, 35). Sozi
edilen gerekgelerle modelin verl le uyumlu oldugu soylenebilir. Elde edilen diger uyum
indekslerinin de kabul edilebilir siirlar igerisinde oldugu gorilmektedir. Modele iligkin uyum
degerlerine dair veriler Tablo 2'de test edilen model ise Sekil 1'de gosterilmigtir.

Tablo 1. Test edilen modele iligkin elde edilen uyum indeksleri

Uyum Degerleri
Model Uyum Indeksleri M‘]’;l:;zfeyr‘ilm Kabul edilebilir fyi/Cok iyi
X#/5d 2.949 0<X?/sd<5 0<X?/sd<3
RMSEA 07 0,00< RMSEA=0,08 0,00< RMSEA=0,05
AGEI 92 0,90<AGFI<1 0 0,95<AGFI<1 0
GEI 95 0,90<GFI<1,0 0,95<CFI<1,0
NFI 93 0,90<NFI<1 0 0,95<NFI<1 0
TLI 94 0,90<TLI<1,0 0,95<TLI<1,0
CFI 95 0,90<CFI<1,0 0,95<CFI<1,0
SRMR 04 0,00< SRMR <0,08 0,00< SRMR <0,05

RMSEA: Yaklagik Hatalarin Ortalama Karekokii, AGFL: Diizeltilmis iyilik uyumn indeksi, GFL lyilik uyum indeksi, NFL
Normlagtirdmis uyum indeksi, TLI: Tucker-Lewis indeksi, CFI: Karsilastirmali uyum indeksi, SRMR: Standartlagtirilmig
kok artik kareler ortalamasi

Tablo 2. Internet bagumhlign, algilanan sosyal destek ve algilanan stres arasmdaki iligkilere dair yapisal

egitlik modeli

« o o Toplam Dogrudan Dolayh o
Bagmh Degisken | Yordayici Dedisken Etki Etki Efki S. H. t degeri
Algilanan Stres Internet Bagumlihgn 45 33 12 .08 4.72™
Algilanan Sosyal | . 9 9
Destek Internet Bagimlihdn -258 -258 0 .08 -3.46
Algilanan Stres | Zguanan Sosyal -48 -48 0 09 497

Destek

S.H: Standart hata

Olusturulan yapisal esitlik modelinden elde edilen sonuglar internet badgmbhh@imin

algilanan stresi yordadigim gostermistir (B = .33, t = 4.72 p < .001). Benzer sekilde internet
badgmlihd alglanan sosyal destedi de yordamaktadir (f = -.25,t = -3.46 p < .001). Algilanan
sosyal destek de algilanan stresi negatif yénde yordamaktadir (B = -.48, t = -4.97 p < .001).
Internet bagmliigin alglanan sosyal destek tlzerinden gergeklegen algilanan stres
tzerindeki dolayh etkisinin 3 = .12 (p < .001) oldudu tespit edilmigtir ve Bootstrapp analizl
sonuglarn da internet bagimhihd ve algilanan stres arasidaki iligkide algilanan sosyal destedin
kismi araci roli oldugu gostermektedir (%95 GA [.05, .23]).
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sonucuna ulasidmustir. Ayrica, internet bagimhhgimn algilanan stresi algilanan sosyal destek
tzerinden dolayh olarak da etkiledidi saptanmistir. Baska bir deyisle algilanan sosyal destek
dediskeninin internet bagumlihdn ve algilanan stres arasindaki iligkide araci bir degdisken olarak
rol oynadigi sonucuna ulasumugtir. Literatire bakiddiginda internet bagmhhid ile stres
dediskeni arasinda pozitif yoénde iigki oldudunu gosteren arastrmalar bulundugu
gorulmektedir (5,10). Ancak, internet bagimlihd: ile stres arasinda bir iliski olmadigim (11,12)
ya da internet kullammmn stres ie bas etme agisimdan kisilere birtakim yararlar
saglayabilecedini belirten cahsmalar da bulunmaktadir (13). Internet bagmhhdi ve stres
arasmmdaki iligkiye dair elde edilen bu ¢eligkili bulgulardan yola ¢ikilarak bu tutarsiz sonuglarnn
s6z konusu iligkide aract ya da dizenleyici dedisken olarak rol oynayabilecek bagka
dediskenlerle acikdanabilecedi diugtnilmektedir. Yapilan ¢alsmalar incelendiginde ve
mantiksal olarak da dustnuldugunde internet bagimhlidn ve alglanan stres iligkisinde araci rol
oynama olasiid yuksek gibi géruntn bir de@isken algilanan sosyal destektir. Nitekim yapilan
galismalar incelendiginde, bu aragtirmalarnn buyitk bir kism, algilanan sosyal destedin hem
internet bagimhhid (20-22) e hem de algilanan stres (24,25) ile negatif yonld iligkili oldugunu
gostermigstir. Bu aragtirma sonuglarimin da algilanan sosyal destedin dolayh etkisini destekler
nitelikte oldudu dustiniilebilir. Internet bagmhs: olan ya da asi diizeyde internet kullanan
bireylerin internet kullammmlar: neticesinde algiladiklan stres dizeylerinin artabilecedl
soylenebilir. Bu arastirma sonucunda elde edilen internet bagimlihdimin algilanan stresi pozitif
yonlt yordamasma iiskin bulgu ve benzer dijer arastrma sonuglari da bu disinceyl
desteklemektedir. Internetin agin bir bigimde kullanlmasi ve giderek toleransimn geligsmesi
sonucunda bireyler hem birtakam kisilerarasi ve sadlk problemleri ile hem de gerl ¢ekilme ile
kars1 kargiya kalabilirler (32,36). Hem iligkisel sorunlarin bag gostermesi hem de geri ¢ekilme
neticesinde sosyal yasamdan uzaklasarak daha fazla internet ortamma girilmesi kisilerin
algladiklar: stres dizeyinin artmasma neden olabilir. Tam bu noktada bireylerin internet
ortaminda algiladiklari sosyal destek konusu gindeme gelebilir. Kigller yalmzca gergek
yagsamda degil internette de sosyal destek bulabilirler. Ozellikle de oldukga yaygin ve popiler
hale gelen sosyal adlar yardumyla (Instagram, Facebook, Twitter, Snapchat vs.) sosyal destek
alabilecekleri dugunulebilir. Ancak, ¢evrimici sosyal destedin, ¢evrimdis: sosyal destek kadar
yararhh clamayabilecedi ihtimall de goz ardh edilmemelidir. Yapilan bir ¢alismada da internet
bagmlihg ile ¢evrimdig: olarak aileden ve arkadasglardan algilanan sosyal destek arasinda
negatif yonli iliski bulunurken g¢evrimici sosyal destedin internet badimlihdn e pozitif yonli
ligkili oldugu rapor edilmigtir (17). Bunun yam sira internete girerek sosyal aglar yardimiyla
cevrimici sosyal destek alan bireylerin internet kullammlar, séz konusu algilanan sosyal destek
tarafindan pekistirilebilir. Bir pekistire¢ goérevi gérme olasiidl olan ¢evrimigl algilanan sosyal
destek bireylerin daha sonra da internet kullanma olasiliklanim arttirabilir ve kisiler birer
internet bagumhisina doéntigebilir ya da asimn dizeyde internet kullanabilir. Bahsedien bu
gerekcelerle cevrimici sosyal destedin bireylere bir siure yarar sadlayabilecedl ama zaten
bagimlilik dizeyinde internet kullanan bireyler s6z konusu oldugunda yarar saglamak yerine
bir kisir déngtiye neden olarak daha fazla internet kullamrmina yol agabilecedi diustntlebilir.

Ote yandan interneti bagmlilik dizeyinde ya da agsin diizeyde kullanan kisilerin
algiladiklan stres duzeylerl yuksek olsa bile ¢evrimdig: olarak ailelerinden, arkadaglarindan ya
da kendileri i¢in ¢zel olan birisinden alacaklar sosyal destedin internet bagimhhid: ve algilanan
stres arasmdaki kisr dongunin kirilmasma katki saglayabilecedi soylenebilir. Nitekim bu
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arastirmada elde edilen algilanan sosyal destedin internet badgummlihidn ve algilanan stres
ligkisindeki araci rold de bu diugtnceyi destekler niteliktedir.

Sonug olarak bu aragtirmada kisilerin internet badmhhklanmn algladiklan stresi
yordadidl ve ailelerinden, arkadaglarindan ve yasamlarindaki 6zel bir kisinin varhdmdan
algiladiklar: sosyal destedin internet bagimhhd: ve algilanan stres arasindaki iligskide dolayh
etkisinin yani araci roliniin oldudu bulunmustur. Bu ¢alismada internet bagimhhdmin algilanan
stresi yordamasi ele alinmugtir ancak internet bagumhihdn ve stres iligkisine bakildidinda internet
bagmlihdnin mu strese yoksa stresin mi internet bagimlihidina neden oldugu sorusu gundeme
gelmektedir. Her iki durumun da gegerli olabilecedi bir gercektir. Baglangi¢ asamas: nasi
clursa olsun, bir noktadan sonra hangisinin hangisine neden oldugunu séylemek gugtir. Ancak
su bir gercgektir ki bir stre sonra internet bagimliidn ve stres iligkisl bir kisir dénguye
girmektedir. Bu nedenle hangisi hangisine neden olursa olsun, algilanan sosyal destedin
artmasinin, bireylere internet bagimlihdi ve stres agisindan yarar saglayabilecedi belirtilebilir.
Bu arastrmanin katihmecilarinn tuniversite 6grencileri ile sirh kalmas: ve katihmelann 6nemli
bir kisrmnin kadinlardan olugmas: ¢alismamn smirhliklan olarak degerlendirilebilir. Farkh
ormmeklem gruplart ile yapilacak c¢alismalarin da igili literatire katki sadlayabilecegdi
distunulmektedir.
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