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ABSTRACT

Internalized stigmatization; is the cognitive and affective internalization of the patient's who stigmatized by
society. The individual begins to see himself/herself as if he/she is stigmatized by others, and causes guilt,
shame, feelings of inferiority, deterioration in family and friendship relationships and a decrease in self-
esteem. Negative emotions are occured in person who internalized the stigma. The more important of
these emotions are guilt and shame. Individuals who live with feelings of guilt and shame tend to drink
alcohol as a way of coping with these emotions. After consuming alcohol, person experiences the feelings
of guilt and shame again. This vicious circle, adversely affects the treatment of patients and increases
relapse. Therefore, coping with these emotions, specially guilt and shame, are important component for
alcohol addiction treatment. In the light of these information, the aim of this article is to take an attention
the importance of internalized stigmatization, guilt and shame in alcohol addicts.
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OZET

lgsellestirilmis  damgalama; toplumun damgalamasimi  hastanin - biligsel ve  duyugsal — olarak
igsellestirmesidir. Artik birey kendisini, digerlerinin onu damgalacidi gibi gérmeye baglar ve bireyde
sugluluk, utanma, asagilik duygulari, aile ve arkadas iligkilerinde bozulma ve benlik saygisinda azalmaya
neden olmaktadir. Damgalamay: igsellestiren bireylerde olumsuz duygular olusmaktadir. Bu olumsuz
duygularin en ¢nemlisi sugluluk ve utang duygusudur. Sugluluk ve utang¢ duygusunu yasayan bireyler
yasadigi bu duygular: hafifletmek i¢in bir bas etme yolu olarak alkole y6nelmekte, alkol tiiketiminin
sonucu yagsanan sugluluk ve utang duygularim tekrardan yasamaktadir. Bir kisir déngi olarak devam
eden bu girdap hastalarin tedavisini olumsuz etkilemekte ve niksii artwrmaktadir. Bu yizden alkol
bagmllarninda, sugluluk ve utang duygulari ile basetmek tedavi igin ¢nemli bilesenlerden olmaktadir. Bu
bilgiler 15181inda bu makale alkol bagimlilarinda igsellestirilmis damgalama, sugluluk ve utang duygularimn
¢nemine dikkat cekmek amaci ile yazilmigtir.
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GIRiS

Alkol bagmlilidy; bireysel ve sosyal zararlarl olmasina ragmen alkoli birakamama ve
kullanmaya devam etme, birakildidinda yoksunluk belirtilerinin olmasi, tolerans geligsmesi,
alkol kullanmaya gucli istek duyulmas:t ve yiksek relaps oranlan ile heterojen &zellikler
gbsteren, bireyin ruh ve beden sadhidin, aile, toplum ve is uyumunu bozan bir bozukluktur (1-
3). Alkol bagimllan, hastaliklarim damgalama nedeniyle genellikle gizler. Damgalama; bir
kiginin veya belli bir toplulugun, toplumun genelinden ayr tutularak diglanmasi, dedersiz
gorilmesi, kusurlu ve gézden dismils olarak olumsuz degerlendirmesidir (4,5). Bagimlilarda,
damgalama toplum tarafindan; kendi istediyle yapilan bir hata, kisilik bozukludu, suc edilimi,
zayif irade, diustigu durumlan hakkettikleri, tedaviyl hakketmedikleri gibi olumsuz yargilar
seklinde olmaktadir ve kigiye bircok alanlarda sorun getirmektedir (6-8). Is bulamama, statii
kayby, toplum icinde izole edilme, kisilerarasi catisma gibi pek c¢ok bicimde kendisini
gostermektedir (8). Bu damgalamay: igsellestiren bireyler, hastalhklanni saklama edilimine
girmekte, alkol kullamimina devam etmekte ve tedavi merkezine bagvurmakta gecikmektedir
(9,10). Igsellegtirilmis damgalama, hastalarn toplum tarafindan kaliplagtrnilmig ényargilarim
igsellegtirmeleri ve bu nedenle de hastada kendisine ve cevresine iligkin olumsuz duygusal
tepkiler olusmast ile aciklanmaktadir (11). Damgalamanin sonucu olarak birey, 6zel alanlarinda
deneyimledikleri duygu, diustince ve inanglar ile bagkalan i¢in tehlikeli oldudu ya da kendi
yagaminl yonetme de yetersiz oldugu seklindeki inanclanm bilissel ve duyusgsal olarak
igsellegtirir  (8). Bireylerin vyagadiklan igsellestirilmis damgalama; sosyal etkilegimde
bozulmaya, akademik ve mesleki baganda dismeye, yagam kalitesinde umutsuzluda ve ayrica,
sucluluk, utanma, agsadiik duygulan ie aile ve arkadag iliskilerinde bozulma ve benlik
saygisinda azalmaya neden olmaktadir (7,9,10,12). Hastalidin damgalayic etkisi ne kadar fazla
ise bu belirtiler de o kadar giddetli olarak goriilmektedir (13). Igsellestirilmis damgalama,
badgmlilarda iyilesme sadlanabilmesi i¢in engel oldugu dusunulmektedir. Bireylerde, yagam
standartlarinin  azalmasi, vyardim almada isteksizlik, ortamdan uzaklagma, tedaviyi
reddetmesine neden olmaktadir. Alkol badgmllan ile damgalama ie vyapilan smirh
calismalarda benzer sorunlar ortaya ¢ikmigtir. Damgalamay! igsellegtiren bireylerin, bag etme
aract olarak alkcl almaya baglayabilecedi gibi, birey alkol tiketiminden sonrada utang ve
sucluluk duyabilir. (14-17). Igsellestirilmis damgalama bireyi yalmzhJa itmekte, yani sosyal
dinyadan uzaklasmasina neden olmaktadir. Bu da bireyi, genis sosyal ¢evreden dar sosyal
cevreye yani kendisi gibi bagiml olan arkadaslarninin arasina hapsetmektedir. Bagumbh bireyin
kullanicilarin arasinda kalmasi, belki de hayatinin secnuna kadar bu dar sosyal ¢cevrede kendini
her gecen gun daha fazla harap etmesine neden olmakta ve bu da sosyal iglevselliklerini
olumsuz yénde etkilemektedir (13). Bu olumsuzluklar ise alkol tikketimin artmasma ve buna
bagh bireyin duygusal siirecinde yikima neden oclmakta, sucgluluk ve utang duygusu gibi
olumsuz duygulanima sahip olmakta, bir kisir déngi olarak devam eden bu girdap hastalann
tedavisini clumsuz yénde etkileyerek, relaps: arttrmaktadir (17,18,19).

ALKOL BACIMLILARINDA UTANGC VE SUCLULUK

Utang ve sucluluk duygusu, alkol badimlilanmin yasadiklar negatif duygularcir (20). Bu
duygulan yoJun yasayan hastalar tedaviye gelmemekte, kendi 6z bakimin yapamamakta ve
kendini ev ve igme ortami arasina hapsetmektedir (8,15,17). Sosyal iligkilerin zayiflamasina
neden olan bu olumsuz duygularda; diisik benlik saygisina, olumsuz akademik ve meslek
scnuglarina neden olmakta ve bireyi bag edebilmesi i¢in dirtiisel davranmasinin sonucu olarak
alkol tiketimine yonlendirmektedir (21). Alkol titketiminden sonra pisman olan bireyin, badimb
yanlann durduramamasl, basa ¢ikma denemelerinin boga ¢ikmasi ve sonunda badmlihidn
glci altinda ezilmesi, bireylerin sucluluk ve ozellikle utan¢ duygulanmi daha yodun
yasamalarina neden olmaktadir (22,23).
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Sucluluk duygusu, bir insanin yanhs oldudunu disindigu bir sey yaptidinda ortaya
gikar. Birey herhangi bir nedenle sucluluk yagsadidinda genellikle bu duygusunu azaltmaya
gahsmaktadir. Bu duyguyu azaltirken de farkl yollar izlemektedir. Alkol badnmblarinda ise bu
davranig, icme davramgidir. Igme davramgim yapmamig olma, igme davramgimn sonucunda
yasanan olumsuzluklar, bu olumsuzluklara karsit davranig sekli, ya da icmeyi arzu etme gibi
clumsuz olaylar izerine surekli dilginir. Benlik yerine, davranis sorun edildidi i¢in sugluluk
yvagsayan insanlar benlie daha az odaklanmir ve digerleri Uizerindeki davramglanmn etkisini
sorgular (24,25). Digerleri tarafindan kabul edilmedidini diiginen birey, kendisini yetersiz,
basansiz, kot ve dedersiz gorerek, utang duygusunu yagsamaya baglar.

Alkol Bagimliiginda Utang, kendi hakkinda ve kendilik dederi hakkinda olumsuz
inanclara sahip olmaktr ve tim benligin genel olarak olumsuz sekilde tetkik edilmesini iceren
¢ok ac1 verici bir duygudur. Utang duygusunda, bagkalan fark etmese bile bireyin, digerleri
tarafindan nasi gorindidu disiincesi yer almaktadir (20). Diderleri tarafindan damgalanacadn
icin bircok alkol bagmlisi birey, badml olmaktan dahi utanwlar. Bu damgalamay
igsellestirdigi icin de kendilerini iradesiz, dedersiz ve tedavi olmaya dedmez gorirler (17,26).
Bu duygunun yamn sira, kiigiilme, kiiguklitk ve giigsiizlik duygulan eslik eder.

Sucluluk ve utang duygularimin birbirinden farkli olan bu &zellikleri alkol bagimbhhd
tedavi siirecinde de gézlenebilmektedir. Ozellikle utang duygulannin, alkol bagmlilarinin
tedavi surecinde iyi anlasimas: gerektigi, inkar ve cekilme savunmalarinin arkasinda bu
duygunun olabilecedi dustnilmektedir (27,28). Bu duygular bireyin tedaviye uyumunu
etkilemektedir. Bu duygular ile bag edebilmek i¢cin alkol kullanimun devreye girecektir. Alkol,
kendini asagiayan, suc¢layan, yeteneksiz bulan ve benlik saygis: diusik olan bireyler i¢in bir
kacis yolu olacaktir (26,29). Béylece sorunlar ile bag eden birey alkoliin gerginlidi azaltan ve
rahatlatan etkisini, alkol kullamimina devam etmek i¢in bir bag etme yolu olarak gérmeye
baglar. Alkol kullammiyla beraber rahatlama ve daha keyifli zaman gecirme deneyimleri
arttikca bu igme davramg artar. Birey, alkol tiketimini etkili bir bagsa ¢ikma mekanizmasi
clarak goruliir. Fakat alkel tilketiminin artmasiyla beraber deneyimlenen clumsuz sonuglar da
artar. Bunlar arasmdan en 6nemlisi sorumluluklan yerine getirememedir. Sorumluluklanm
yerine getiremeyen birey kendisini su¢lamaya baglar (30). Bireyin yagadidn sucluluk duygusu
eylemlerinin sonuglarinin baskalan tizerindeki etkisini anlamaya bagladiinda ortaya cikar.
Sucluluk duygular; benlik ile tist benlik arasmda uyumsuzluktan kaynaklamr. llke, kural ve
ahlaki degerlerin, hakkin, esitlifin, savunucusu ust benlik, benligin bunlan eksiksiz
uygulamasimi bekler. Uygulamalardaki eksiklik, yani st benligin beklentileri ile benlidin
yapabildikleri arasindaki fark iist benligi etkinlestirir. Ust benlikte damgalamay i¢sellestirmig
olan bireyde, sucluluk duygusunu su sekilde yasar. Ayip ettin, bunlarn yapacak insan mydin,
kendini beg paralk ettin, gibi diisiincelerle hasta kendisini dedersizlestirir ve zaten ne ige
yararsin ki, igse yaramayan asadiik bir insansin, senin hi¢hir geye hakkin yok gibi disiincelerle
acimasiz boyutlara tasir (31). Bu sonuglar da bireyin yagsadidi clumsuzluklardan duydugu
sucluluk, utang duygusunu ve kaygiyl azaltma istediyle alkol kullamimina tegvik eden durumlar
haline gelir (6,22,32).

Damgalamay: igsellestiren ve sonucunda olumsuz duygulan olan birey, alkolin
rahatlatic1 etkisine dayanarak olumsuz duygulanindan kurtulur. Bu nedenle bu bireyler temelde
bir gtiven eksiklidi i¢indedir ve kendini yetersiz hisseder. Siirekli kendilerini sug¢larlar, elestirir
ve degersizlik duygulan yasar. Bu duygulan ile bagetmek icinde alkole yénelirler. Ancak
giderek artan bir sucluluk ve utang duygusu gosterirler. Boylelikle birey, bu duygulanm
bastirmak i¢in daha fazla iger, sonucunda da birey de anksiyete ve depresyon baglar ve siirekli
alkol titketir (22,24,27,32,33). Biligsel kurama gére; alkol alma davramginda, islevsel olmayan
inan¢lanmin rel oynadigl bilinmektedir. Bu inanglar birey i¢in kati ve dedismez niteliktedir.
Sucluluk ve utang duygusu olan bireyin distnceleri, olumlu yanlanm vurgulayacak bigimde
“Sadece alkol kullandidimda kendimi iyi hissedebilirim” seklindedir (34). Olumsuz duygular ile
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bag etmek isteyen bireylerin, alkolizmi ilerledik¢e sorunlan da artmaktadir ve bagmbhlk ile
yikicl edilimler arasinda bir iligki mevecuttur. Bireyin, alkel alimm nedeni ile borg¢lanmasi, isini
yitirmesi, is bulamamasi, c¢evresi tarafindan diglanmas), yalnzlik ve damgalama, madde
kullanmminmi davet eder. Bu duygulardan dolay: kigi utang duyar ve kendini suglar béylelikle;
psikolojik ve fiziksel yikim ortaya ¢ikar. Bagimh kisinin benlik saygisi azalir ve ¢evresinde de
sayqi kaybeder ve igme davramginda artig olur (35).

Keyes ve arkadaglan (2010), yapmis olduklan ¢alhsmada, damgalamayl i¢sellestiren
alkol bagmhs: olan bireyler, diJerlerine oranla daha fazla suc¢luluk ve utan¢ duygusunu
tamimlamiglar, bu negatif duygulanim olan bireylerin alkol tedavi hizmetlerini daha az
kullandiklarimi  belirtmigler ve kigilerin igsellegtirdikleri damgalanma algis), tedavi ve
rehabilitasyonda ¢énemli bir engel oldugunu aciklarmglardir (36). Kalyoncu ve ark’ nin, alkol
bagmlilarinda sugluluk ve utang duygulanm aragtirdidn bir ¢ahsmada, alkol badimlilarinin
sucluluk ve utanc¢ duygulanmn, kontrol grubuna gére daha fazla yasadiklan ortaya c¢ikmugtr
(31).

Sucluluk ve utang duygulan ile alkol bagmlihidinin etiyolojisi ve tedavisi arasindaki
iligkileri aragtiran calismalar yapinmugtr. Bagiml olan hastalarin en sik karsilagilan duygusal
durumlanna bakildidinda; utang ve sugluluk duygusu 6n planda yer almaktadir. Badgimh
bireylerin bu duygulan yagamasi, yeterli iligkiler kuramamasina neden clmakta ve iyilesmeye
engel oldugu dusunillmektedir (22,23,38,39).

ICSELLESTIRILMIS DAMGALAMA, SUCLULUK VE UTANC

DUYGULARI ILE BAGA CIKMA

Alkol bagmlilarn acy, utang ve sucluluk gibi negatif duygulan hafifletmeye yénelik bir
bag etme araci olarak alkoli tiketmektedir. Bireylerin tedavisinde, relapslarin en dnemli
nedenlerinden biri olan olumsuz duygulara yénelik yerinde ve zamaninda miudahale oldukca
onemlidir. Psikiyatri hemsiresinin asi hedefi, bu duygularim tamamen ortadan kaldirmaktan
gok bu olumsuz duygular tzerinde kontrol sadlayabilmek olmalhdir. Bu yiizden alkol
bagmhgmn ¢onleme tedavisinde, bireysel clarak hastanin dinamidini, yasadidi cevrevi,
emosyonel dedisikliklerin saptanmasi gerekmektedir. (3,27,40).

Bireyler gecmiste yasadiklanni goz ontine getirdiginde sucluluk ve utanc¢ duyacaktir.
Hastalar bu duygulan hissettiinde davranigini eyleme yénlendirecek ve icme davranisin
gerceklestirecektir. Bu yuzden sugluluk ve utang gibi negatif duygularin hasta tedavi clurken
iglenmesi gerekmektedir. Bu amagla bireysel yada grup psikoterapiler ile mildahalede
bulunulabilir. Birey alkoli kullandik¢ca dier baga ¢ikma yontemlerini daha az kullamr ve
yeterlik duygusu azalir. Baga ¢ikma becerileri diigiik olan bireyler sorunlu durumlar kargisinda
alkol kullamimina yonelecektir (23,35). Bireye bireysel destek verilmesi, alternatif bag etme
yontemlerinin 6gretilmesi, bireylerin bu duygularimin ifade etmesine izin verilmesi, tedavinin
tnemli bilegenlerinden olmalidir (3). Bu duygulara yonelik ozellikle biligsel yonelimli
psikoterapdtik mildahaleler, tizerinde cahsimasit gereken bir hedef olmahdir (7). Psikiyatri
hemsgiresi, bireyin iglevsel olmayan duygu ve inanclarinin, davraniglan tizerine etkisine dikkat
cekmelidir. Iglevsel olmayan otomatik diigiincelerine yoénelik, alternatif diigiinceleri birey ile
birlikte olusturmalichr. (41,42) Alkol bagimbhsi bireye, tedavi edilebilir bir hastalik olundugu ve
bu bir hastalik oldudu i¢in kendisini suglamamas: ve utanmamasi gerektidi, bireyin herhangi
bir hastalikta oldugu gibi yalmzca tedaviden sorumlu oldudu séylenir. Sorunlannin kendisi
tzerindeki etkileri tizerinde durmadan, bagka kisi veya olaylar tizerine odaklanmasma izin
vermemelidir. Bununla birlikte, bireylere bag etmeleri igin ¢esitli aktivitelere katilma gibi
alternatif bas etme yontemleri &Jretilmelidir (41,42). Ayrica, Kiniklerde sucluluk ve utang
kavramina bagh alkel kullammini iceren kisa bir ¢zbildirim &lgedi klinisyenler igin yardime:
olabilir (22,32).

Bireylerdeki igsellestirilmis damgalama ile bag etme i¢in ¢nerilen bir yéntem editimdir.
Damgalama ile miicadelede, igsellestirilmis damgalamaylr geri c¢evirme ve toplum
damgalamasina karsi koymak veya yapict bir gekilde uzak durmaya yardim etmek igin
bireylerin egitimine odaklaniumaldir (4). Bireyin hastalign hakkinda farkindalik sagdlamasi,

148



Bagimhlik Dergisi — Journal of Dependence

davrans ve tutumlarina etkisi hakkinda bilinglendirilmesi, ¢zellikle bireyin ailesinde baglayan
damgalama stirecini engelleyerek, birey tarafindan igsellestirilmesi énlenebilir. Igsellegtirilmis
damgalama, sosyal i¢ce kapanma, dusik o6zsaygl, dilsik kendilik degeri, diglanmighk hissi,
sucluluk ve utanc¢ gibi olumsuz duygular, hasta iizerinde clumsuz etkiler yaratmaktadir. Bu
nedenle toplum tarafindan yapilan damgalamamn ve bu damgalanmanin hastalar tarafindan
igsellegtirilmesinin énlenmesi gerekmektedir (4). Bu agidan kahplagmis yargilann kirilmas: i¢in
toplumsal bilinglendirme calgmalarinin yapimast ve aile egitimi oldukca onemlidir. Bu
sonuglara gore badgmblannin rehabilitasyonunda, hastalann algiladiklan  igsellestirilmis
damgalanma diizeylerini azaltmaya ve iglevselliklerini artirmaya yénelik damgmanlik hizmetleri
verilmelidir. Tedavide, birey ailesiyle birlikte ele alinmali, hemsgirelik stirecinin her agamasinda
aile de stirece dahil edilmelidir. Hemsire, bireyleri butinctl olarak degerlendirilmesi, bakimda
surekliligin saglanmasinda tedavi ekibi icinde énemli bir yere sahiptir (43).

SONUC

Damgalamay! i¢sellestiren bireyin sosyal iglevselliklerinin olumsuz yénde etkilenmesi,
mesleki, ailevi ve sosyal performansimin dismesine, ekonomik kayba, hayat standardinda
dismeye neden olmaktadir. Bu olumsuzluklar ise alkol tiketimin artmasima ve buna badh
bireyin duygusal siirecinde yikima neden olmakta, utang ve sugluluk duymaktadir. Bir kisir
doéngi olarak devam eden bu girdap hastalann tedavisini olumsuz yonde etkileyerek, bireyin
utang ve sucluluk duygusu ile bas etmesini zorlamakta ve niiksil tetiklemektedir. Literatiirii
inceledigimizde, alkol bafmlilarinda igsellestirilmis damgalama, utang ve sucluluk ile ilgili
smirh calismaya rastlamlmugtr. Bu baglamda alkol bagimlilarinda i¢sellestirilmis damgalama,
utang ve sugluluk ile ilgili calismalarnn arttirilmas: énerilmektedir.
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