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ÖZET ABSTRACT

Amaç: Bilgisayar sistemlerinin birbirine 
bağlı olduğu iletişim ağı olan internetin 
kullanımı hızla artmaktadır. Bu durum
internet bağımlılığını da beraberinde 
getirmektedir. Bu sistematik derleme, 
çocuklarda internet bağımlılığının görülme 
sıklığını, risk faktörlerini ve korunmada 
hemşirelerin rollerine yönelik araştırmaları 
değerlendirmek amacıyla planlanmıştır.

Yöntem: Amaca yönelik verileri, Ocak 
1996-Nisan 2010 yılları arasında Medline/ 
PubMed, Türk Medline ve Akademik Google 
arama motorlarında tam metni yayınlanan 
Türkçe ve İngilizce makaleler oluşturdu. 
Literatür taramada “internet bağımlılığı”, 
“patolojik internet kullanımı”, “aşırı 
internet kullanımı” “çocuk” ve “hemşirelik” 
terimleri kullanıldı. Yayın dili Türkçe ya 
da İngilizce olan, çocuk yaş grubunu 
kapsayan ve internet bağımlılığı sıklığı, risk 
faktörleri ya da internet bağımlılığından 
korunmada hemşirenin rollerine yönelik 
olan araştırmalar çalışma kapsamına alındı.

Bulgular: Yapılan tarama sonucunda bu 
sorulara cevap olacak nitelikte 33 araştırma 
bulundu. Araştırma kapsamına alınan 
çalışma sonuçları incelendiğinde; internet 
bağımlılığı sıklığının %2,4-60 arasında 
değiştiği belirlendi. İnternet bağımlılığına 
neden olabilecek faktörler arasında yaş 
(adolesan yaş grubu), cinsiyet (erkek), 
psikolojik sorunlar, evde internet kullanımı, 
internet kullanım amacı (oyun, sohbet), 
internete bağlanma süresi yer almakta idi.

Sonuç: İnternet bağımlılığından 
korunmada hemşirenin rolüne ilişkin 
araştırma sorusu doğrultusunda 
yapılan incelemede; çocukları 
internet bağımlılığından korumada 
hemşirenin rollerine yönelik 
herhangi bir çalışmaya rastlanmadı.

Anahtar Kelimeler: İnternet
bağımlılığı, patolojik internet kullanımı, aşırı 
internet kullanımı, çocuk, hemşirelik rolü

Objective: Internet using which is the 
communication network of interconnected 
computer systems is rapidly increasing. 
This systematic review is planned to 
assess articles related with frequency 
and risk factors of internet addiction 
at childhood age and nurses’ role to 
prevent children from internet addiction.

Method: The data were selected from 
articles publishing Turkish and English, to 
be placed in MEDLINE (PubMed), Turkish 
Medline and Scholar Google between 
January 1996 and April 2010. The terms 
such as “internet addiction”, “pathological 
internet use”, “child” and “nursing” 
were used in literature screening. The 
researches which publication language 
is Turkish or English, including childhood 
age, internet addiction, risk factors or 
nursing roles for prevention from internet 
addiction were included in the study.

Results: According to the screening 
results; 33 researches were found as 
the answers of these questions. While 
the results of the study were analyzed, 
internet addiction rate was determined 
to vary between 2.4 to 60 %. Risk factors 
which can be caused to internet addiction 
were age (adolescent), sex (male), 
psychological problems, using internet at 
home, purpose of using internet (games, 
chat), connecting to the internet duration.

Conclusion: The examination in 
accordance with the question which 
“what is the role of nurse to prevent 
children from internet addiction” is 
concluded that there was not found any 
research about the roles of the nurses to 
protect children from internet addiction.

Key Words: internet addiction, 
pathological internet use, child, nursing role
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GİRİŞ

Bilgisayar sistemlerinin birbirine bağlı 
olduğu iletişim ağı olan internetin kullanımı hızla 
artmaktadır. Dünyada 2009 yılı verilerine göre 
toplam internet kullanıcı sayısı 1.73 milyar olup 
bu oran her yıl %18 artmaktadır. Dünya internet 
istatistik verilerine göre %42,6 oranı ile Asya 
internet kullanıcılarının dağılımı açısından kıtalar 
arasında ilk sırada yer almaktadır (bkz. Grafik 1). (1)

İnternet kullanım sıklığı 2010 verilerine göre; 
ilk sırada Çin yer alırken, Türkiye 12. sırada yer 
almaktadır. (1) Türkiye’nin ilk internet bağlantısı 
12 Nisan 1993 yılında gerçekleştirilmiştir. 1997 
yılının sonlarında 250 bin kişi olarak tahmin 
edilen internet kullanıcı sayısının günümüzde 26,5 
milyon seviyesini geçtiği tahmin edilmektedir. 
(2) 2009 yılı hane halkı bilişim teknolojileri 
kullanım araştırması sonuçlarına göre hanelerin 
%30’unun internet erişimine sahip olduğu, internet 
kullanım oranının %38.1 olduğu belirlenmiştir. (3)

Davis, sağlıklı internet kullanı­ mını düşünsel, 
davranışsal herhangi bir rahatsızlık duymaksızın, 
uygun bir zaman diliminde, istenilen amaca ulaşmak 
için internet kullanmak olarak tanımlamıştır. 
Giderek yaygınlaşan internet kullanımı “internet 
bağımlılığı” riskini de beraberinde getirmektedir. (4)

“İnternet bağımlılığı” terimini ilk kez Goldberg 
kullanmış ve DSM-IV’ teki (Diagnostic and Statistical 
Manual of Mental Disorders, Level 4) alkol bağımlılığı 
tanı ölçütleri doğrultusunda, internet bağımlılığı 
için göstergeler geliştirmiştir. Young, DSM-IV’ün 
“patolojik kumar oynama” tanı ölçütlerin­ den 
uyarladığı göstergeler doğrultusunda, klinik 
vakalar bildirmeye başlamış ve bu kişilerin 
teda­ visi için “İnternet Bağımlılığı Merkezi”ni 
(Center for On-line Addiction) kurmuştur. (5)

İnternet bağımlılığının hızla artması nedeniyle 
Amerikan Psikiyatri Birliği tarafından oluşturulan 
DSM V’e girmeyi hak edebilecek bir obsesif-kompulsif 
düşüncebozukluğuolduğubirçokaraştırıcıtarafından 
ifade edilmektedir. (6-12) İnternet Bağımlılığı, 
internetin çok fazla kullanma isteğinin önüne 
geçilememesi ya da internetten uzak kalındığında 
aşırı sinirlilik, agresif davranışlar, saldırganlık 
göstermesi; sigara ve alkol bağımlılığı ya da patolojik 
kumar oynama gibi bağımlılıklarda görülene benzer 
belirtiler görülmesiyle karakterizedir. (6, 10-12)

Toplumun sosyal yaşamı üzerine önemli etkileri 
olabileceği düşünülen bu durumun önlenebilmesi 
için öncelikle internet bağımlılığı için riskfaktörlerinin

bilinmesi ve internet bağımlılığından korunmada 
hemşirenin rollerinin belirlenmesi gerekmektedir.

Bu sistematik derleme, çocuklarda internet 
bağımlılığının görülme sıklığını, risk faktörlerini 
ve korunmada hemşirelerin rollerine yönelik 
araştırmaları değerlendirmek amacıyla planlandı.

YÖNTEM

1- Literatür Taraması

Amaca yönelik verileri, Ocak 1996-Nisan 2010 
yılları arasında Medline/PubMed, Türk Medline ve 
Akademik Google arama motorlarında tam metni 
yayınlanan Türkçe ve İngilizce makaleler oluşturdu.

Literatür taramada “internet bağımlılığı”, 
“patolojik internet kullanımı”, “aşırı internet 
kullanımı” “çocuk” ve “hemşirelik” terimleri 
kullanıldı. Maksimum duyarlılığı sağlamak için tüm 
anahtar kelimelerin arasına “ve/and” ve “,” yazıldı ve 
ek sınırlamalar kullanılmadı. Üç soruya cevap arandı: 
- İnternet bağımlılığının çocuk­

larda görülme oranı nedir? 
- İnternet bağımlılığı için risk faktörleri nelerdir? 
- İnternet bağımlılığından korunma­

da hemşirenin rolü nedir?

2- Makale Seçim Kriterleri

- Yayın dilinin Türkçe ya da İngilizce olması,
- Çocuk yaş grubunu kapsaması, 
- Araştırmanın internet bağımlılığı

sıklığı, risk faktörleri ya da internet 
bağımlılığından korunmada hemşire­
nin rollerine yönelik olması,

- İstanbul Üniversitesi veri taba­
nı üzerinden tam metnine
ulaşılabilen araştırmalar olması.

Belirlenen kriterlere uygun tüm araştırma 
makaleleri ayrıntılı olarak incelendi.

BULGULAR

İnternet bağımlılığının çocuklarda
görülme oranı, risk faktörleri ve internet 
bağımlılığından korunmada hemşirenin rolüne 
ilişkin gerçekleştirilen araştırmalar kapsamında 
Türkçe ve İngilizce toplam 33 araştırma bulundu.

İnternet bağımlılığı ile ilgili dünyada yapılan 
araştırmalar, sorunun görülme sıklığı, örneklem
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grubunun yaş aralığı ve risk faktörleri olarak 
ülkelere göre sınıflandırıldı. İnternet bağımlılığının 
sıklığı ve risk faktörlerine yönelik Dünyada yapılan 
çalışma örnekleri Tablo 1’de verildi. (13-24) 

Seo ve arkadaşlarının 12-17 yaş arası 675 
adolesanla yaptıkları çalışmada, yüksek düzeyde 
internet bağımlılığı riski görülen adolesan oranının

%3,1 olduğu; internete bağlanma amacının ise 
sıkıntı ve stres gidermek olduğu belirlenmiştir. 
(25) Demetrovics ve arkadaşlarının 13-31 yaş 
arasında 1064 örneklemle yaptığı çalışmasında da 
bağımlılık oranının %29,3 olduğu, evde bilgisayar 
bulunması ve alkol kullanımının bağımlılığı 
etkileyen faktörler olduğu bulunmuştur. (26)

Tablo 1: İnternet Bağımlılığı İle İlgili Dünya’da Yapılan Çalışma Örnekleri
Araştırmacı (yıl), Ülke Örneklem Sıklık (%) İnternet bağımlılığı için risk faktörleri
Cao ve Su (2006) 2620 kişi 2,4 - Erkekler
Çin15 12-18 yaş - Evde internet bağlantısı olanlar

- Psikolojik sorunu olanlar

Jang ve ark 912 kişi 30 - Uzun süre internet kullanımı
(2008) Kore17 12-17 yaş - Erkekler

- İnternet kullanım amacı (sohbet)
- Psikolojik sorunu olanlar

Ko ve ark (2008), 216 kişi 40,2
Çin19 18–27 yaş - Erkekler

- Psikolojik sorunu olanlar
- Erkekler

Mythily ve ark (2008)
Singapur21

2735 kişi
12-18 yaş

17,1 - Günde 5 saatten fazla internete bağlanma
- Etnik köken (Çinliler)
- 7 yaşından önce internet kullanmaya başlama

Tsitsika ve ark (2009) 937 kişi 26,2 - Evde internet kullanımına yönelik herhangi bir kural olmaması
Yunanistan22 15-16 yaş - Erkekler

- Evde internet kullanımı

Bakken ve ark (2009) 533 kişi 2,6 - İnternet kullanım amacı (oyun, sosyalleşme)
Norveç13 16-29 yaş - Erkekler

- Yaş (adolesanlar)

Ko ve ark (2009) 2293 kişi 10,8 - Eğitim düzeyi (üniversite)

Çin20 11-13 yaş - Ekonomik gelirden memnun olmama
- Psikolojik sorunu olanlar
- Erkekler

Choi ve ark (2009) 
Kore14

2336 kişi
12 yaş

2,5 - Alkol kullananlar
- Sağlık durumunu kötü algılayanlar
- Depresyon

Yen ve ark (2009) 8941 kişi 18,6 - Arkadaşları alkol kullananlar
NewYork23 12-16 yaş - Aile denetiminin az olması

- Aile içi çatışma
Yen ve ark (2009) 2453 kişi 12,3 - Okul devamsızlığı
Taivan27 12-16 yaş - Erkekler

- Alkol kullananlar

Zboralski ve ark (2009) 120 kişi 60 - Psikolojik sorunları olanlar

Polonya24 13-18 yaş - Her gün internete girenler
- Haftada 30 saatten fazla internet kullananlar
- Erkekler

Gao ve ark (2010) 3226 kişi 5,8
- Sigara ve alkol kullanımı
- Sigara ve alkol kullananlar
- Kendini mutsuz hissedenler

Çin16 13-18 yaş

Kim ve ark (2010)
Kore18

853 kişi 
13-15 yaş

32,3 - Erkekler
- Alkol ve sigara kullanma
- Yatma saati düzensiz olanlar

Lam ve ark (2010), 1618 kişi 10,8 - Kendini yaralama davranışı gösterenler
Çin28 13-18 yaş - Psikolojik sorunu olanlar
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Araştırma kapsamına alınan çalışmaların kıtalara 
göre dağılımı incelendiğinde; %70’ inin Asya’da (%21 
Türkiye, %49 diğer Asya ülkeleri), %18’inin Amerika’da, 
%12’ sinin Avrupa’da yapıldığı belirlendi (Grafik 2).

İnternet bağımlılığı ile ilgili Türkiye’de 
yapılan araştırmalar, sorunun görülme sıklığı, 
örneklem grubunun yaş aralığı ve risk faktörlerine 
göre sınıflandırıldı (Tablo 2). (5, 7, 29-31)

Tablo 2: İnternet Bağımlılığı ile İlgili Türkiye’de Yapılan Çalışma Örnekleri
Araştırmacı (yıl), Ülke Örneklem Sıklık (%) İnternet bağımlılığı için risk faktörleri
Kelleci ve ark (2009), 673 kişi 21,3 - Erkekler
Sivas31 12-18 yaş - Psikolojik sorunu olanlar

Cömert ve Ögel (2009), 2209 kişi 4,5 - Erkekler

İstanbul7 12-18 yaş - Kavga etme, okuldan ve evden kaçma, yaralama davranışı gösterenler
- Erkekler

Oğuz ve ark (2008), 187 kişi 20,2
- Evde bilgisayar olmasıÇanakkale5 17-20 yaş
- Erkekler

Balta ve Horzum (2008), 292 kişi 51,8 - Haftada 8 saatten fazla internete bağlı kalma
Ankara30 Üniversite öğrencisi - Haftada en az 4-5 gün internet erişimine sahip olma

Balcı ve Gülnar (2009), 953 kişi 23,2 - Yaşadığı yerde internet bağlantısının olması
Konya29 Üniversite öğrencisi - İnternet kullanım amacı (oyun oynamak, sörf yapmak)

Araştırma kapsamına alınan çalışmalardan elde 
edilen internet bağımlılığı risk faktörlerinin Türkiye ve 
diğer dünya ülkelerindeki dağılımları Grafik 3’te verildi.

Grafik 3 incelendiğinde; Dünyada ve Türkiye’de 
internet bağımlılığı için risk faktörlerinin hemen 
hemen benzer olduğu ancak her bir risk faktörünün 
önem sırasının farklılaştığı görülmektedir. 
Dünyada ilk 3 sırada psikolojik sorunlar, erkek 
cinsiyet, evde internet bağlantısının olması/ 
internet kullanım amacı yer alırken, Türkiye’de 
erkek cinsiyet, evde internet bağlantısının 
olması ve psikolojik sorunlar yer almakta idi.

İnternet bağımlılığından korunmada 
hemşirenin rolüne ilişkin araştırma sorusu 
doğrultusunda yapılan incelemede; çocukları 
internet bağımlılığından korumada hemşirenin 
rollerine yönelik herhangi bir çalışmaya rastlanmadı. 
İnternet bağımlılığının henüz sağlık sorunu olarak 
tanılar arasında yer almadığı için hemşirelik 
araştırmalarına da yansıtılmadığı düşünüldü.

TARTIŞMA

Teknoloji alanındaki gelişmelere paralel olarak 
internet kullanımında hızlı artışlar görülmektedir. 
Avrupanüfusunun2009yılındainternetkullanımoranı 
%52’ye ulaşmış, 2000-2009 yılları arasında internet 
kullanımı%305artmıştır.(6)WartellaveJennings,8-17 
yaş arasındaki çocukların %60’ının evinde bilgisayar 
bulunduğunu ve bunların çoğunluğunun internet 
bağlantısı olduğunu bildirmiştir. (32) Zboralski 
ve arkadaşları, çocukların %30’unun 7 yaşından

önce bilgisayar kullanmaya başladığını ve %60’ 
ının her gün internete girdiğini bildirmişlerdir. (24) 

Araştırma kapsamına alınan çalışma sonuçları 
incelendiğinde; internet bağımlılığı sıklığının 
%2,4-60 arasında değiştiği belirlendi. İnternet 
bağımlılığına neden olabilecek faktörler arasında 
yaş (adolesan yaş grubu), cinsiyet (erkek), psikolojik 
sorunlar, evde internet kullanımı, internet kullanım 
amacı (oyun, sohbet), internete bağlanma süresi 
yer almakta idi. (12-13, 16, 18-21, 28, 33-36)

Kıtalara göre çocuklarda internet bağımlılığının 
görülme oranına bakıldığında; Asya’da %2.4- 
51.8, Amerika’da %8.1-18.6, Avrupa’da %2.6-60 
arasında olduğu, Türkiye’de ise bu oranın %4.5- 
51.8 arasında olduğu belirlendi. Asya ülkelerinde 
internet kullanım oranının diğer kıtalardan yüksek 
olmasının; bu ülkelerde internet kullanım ücretinin 
daha düşük olması nedeniyle, internetin en 
ucuz ve en kolay ulaşılabilir eğlence aracı olarak 
kullanılmasından kaynaklandığı düşünüldü (37).

Ülkemizde 2009 yılında nüfusun %34,5’inin 
internetkullandığı,2000-2009yıllarıarasındainternet 
kullanımındaartışın%1225olduğubildirilmektedir.(1)

Ülkemizde 3-18 yaş grubu çocuklar üzerinde 
yapılan bir çalışmada, ailelerin %35,7’ sinin 
evinde bilgisayar ve %21,7’ sinin evinde internet 
bulunduğu, çocukların yaşlarının arttıkça bilgisayar 
ve internet kullanma sürelerinin arttığı saptanmıştır. 
(37) Adolesanların internete bağlanma nedenleri 
arasında ilk üç sırayı sohbet etmek, e-posta 
iletilerine bakmak ya da posta göndermek ve 
online oyun oynamak oluşturmaktadır. (38-40)
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Dünyada ve ülkemizde internet bağımlılığı risk 
faktörlerinin sınıflaması incelendiğinde dünyada 
psikolojik sorunlar ilk sırada yer alırken, ülkemizde 
üçüncü sırada yer almakta idi. Ülkemizde aile 
bağlarının güçlü olması, anne-babaların çocuklarıyla 
yakın iletişim kurması ve ilgilenmesi nedeniyle 
psikolojik sorunlara bağlı internet kullanım oranının 
dünyaya göre daha düşük olduğu düşünüldü. 
Ha ve arkadaşlarının 452 adolesan ile yaptıkları 
çalışmada; internet bağımlılığı ile depresyon/ 
obsesif-kompulsif belirtiler arasında önemli 
düzeyde ilişki olduğu bulunmuştur. (41) Kwon ve 
ark.’nın 1136 adolesan ile yaptıkları çalışmada; 
ruhsal sorunları olan, problem çözme becerileri 
düşük adolesanların internet bağımlılığı için yüksek 
risk altında oldukları bildirilmiştir. (42) Yılmaz, 
11-13 yaş arası 416 çocukla yaptığı çalışmada; 
çocukların cinsiyet (erkekler), okul türü (özel okulda 
okuyan öğrenciler), evde kendine ait bilgisayarın 
olmasının internet bağımlılığı eğilimini arttırdığını, 
ailelerin bilgisayar kullanımını kısıtlamasının 
bağımlılık eğilimini etkilemediğini bulmuştur. (43)

SONUÇ

1996 yılından itibaren internet ve bilgisayar 
kullanımının artmasına paralel olarak internet 
bağımlılığına yönelik araştırma sayısında da artış 
görülmektedir. “Internet bağımlılığı” sıklıkla 12-18 
yaş grubu çocuklarda görülen çağımız sağlık sorunları 
arasında yer alması gerektiği düşünülmektedir. 
Internet bağımlılığı gelişmekte olan Asya ülkelerinde 
diğer dünya ülkelerine göre daha fazla görülmekte 
olup cinsiyetin, psikolojik sorunların ve internete 
ulaşımkolaylığınınriskfaktörüolduğubildirilmektedir. 
Henüz sağlık sorunu olarak tanımlanmaması nedeni 
ile hemşirelik araştırmalarına yansımamış olan 
internet bağımlılığı birçok araştırmacı tarafından 
madde ve kumar bağımlılığına benzer şekilde 
davranışsal bağımlılık olarak ele alınmaktadır.

Gerek psikiyatri gerekse pediatri alanında 
çalışan sağlık ekibi üyelerinin yakın gelecekte 
internet ve bilgisayar bağımlılığı sorunuyla karşı 
karşıya gelecekleri düşünülmektedir. Toplum 
sağlığı, çocuk sağlığı ve psikolojisi alanlarında 
anne, baba, çocuk ve eğitimciler ile etkileşim 
halinde bulunan hemşirelerin, bilgisayar ve 
internetin çocuk gelişimi üzerindeki etkilerini 
bilmesi, internet bağımlılığı riski taşıyan toplum 
bireylerini belirleyebilmesi ve ailelere danışmanlık 
yapması, internet bağımlılığından çocukları ve 
toplumu korumada önemli katkı sağlayacaktır.
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